VIETNAMESE

HIEN CHUONG NUGC UC VE

QUYEN PUGC CHAM SOCY TE

Ban Hién Chuang Nudc Uc vé Quyén Dugc Cham Séc Y Té miéu td quyén han cla cac bénh nhan va nhimg ngudi st dung hé théng y
t& Uc khac. Nhiing quyén nay rat quan trong dé chic chén réng viéc cham séc lic nao cling phai cé tiéu chuin cao va an toan & moi
nai va moi ldc.

Ban Hién Chuong nay cdng nhan rang nhiing ngudi hién dang nhan su cham soc va nhiing ngudi cung cap viéc cham soc déu déng
mot vai trd quan trong trong viéc dat téi quyén dugc cham sécy té. Ban Hién Chuong nay cho phép cac bénh nhan, ngudi tiéu thy, gia
dinh, ngudi cham séc va céc dich vu cham séc y té cing chia sé su hiéu biét vé quyén han clia nhiing ngudi dang nhan su cham sécy
t&. Diéu nay giip moi ngudi cing nhau lam viéc dé tién t6i mot hé théng y té an toan va c6 chat lugng cao. Mét su hop tac thanh that
gilta cdc bénh nhan, ngudi tiéu thu va cac dich vu cham séc y té la diéu quan trong dé moi ngudi ¢ thé dat dugc nhiing két qua kha
thi t6t nhat.
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Nhiing Nguyén Tac Huéng ] } ) i
2 Toi c6 thé ky vong diéu gi & hé thong y té Uc

Dan

Ba nguyén tac dudi day miéu ta cach thuc
ban Hién Chuong nay dugc ap dung trong
hé théngy té Uc.

QUYEN CUA TOI Y NGHIA CUA VIEC NAY
Moi ngudi déu c6 quyén dugc ti€p can
VGi viéc cham sdc y té va quyén han nay
la diéu quan trong dé ban Hién Chuong nay
c6 y nghia.

Viéc tiép cdn
Toi c6 quyén dugc cham soc y té. Toi 6 thé ti€p can vai cac dich vu dé
gidi dap nhirg nhu cau cham sécy té
cGia minh.

Chinh Pha Uc cam két trong cac thoa

uéc quoc té vé nhan quyén trong dé
c6ng nhan quyén c6 dugc mot tiéu chudn
kha thi cao nhat vé stic khoe thé luc va tam
than clia moi ngudi.

Suan toan
T6i 6 quyén dugc nhan mét su cham séc
an toan va co chat lugng cao.

T6i nhan cac dich vu y té an toan va co6
chat lugng cao, dugc cung cap vai su
cham séc chuyén moén, tay nghé khéo
léo va kha nang.

Uc 13 mét xa hdi dugc tao thanh
b&i nhiing ngudi c6 van hoa va 16i

Su'tén trong
T6i c6 quyén dugc ching to su ton trong,
phdm céch va su luu tam.

- ! Ho1 O vl . Su cham s6c dugce cung cap cho thay cé
séng khac nhau, va ban Hién Chuong nay sU ton trong téi ciing nhu van héa, tin

céng nhan va ton trong nhiing su khac ngudng, cac gia tri va dac tinh ca nhan
biét nay. cla toi.

Viéc giao tiép
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T6i c6 quyén dugc thong bao cho biét
vé cac dich vy, viéc diéu tri, nhiing su lua
chon va céc chi phi mét cach ré rang va
CGi ma.

Sutham gia

T6i nhan dugc mot su giao ti€p cdi ma,
dung luc va thich hop vé viéc cham socy
t& theo cach téi c6 thé hiéu duac.

T6i c6 quyén dugc tinh chung trong
nhing quyét dinh va lya chon vé viéc
cham soc toi.

Quyénriéng tu

Toi c6 thé tham gia vao viéc dua ra nhiing
quyét dinh va lua chon vé viéc cham séc
téi cling nhu vé viéc hoach dinh dich vu

y té.

T6i c6 quyén riéng tu va bao mat doi vai
nhiing chi tiét ca nhan ctia minh.

Viécgop y

Quyén riéng tu ca nhan cua t6i dugc duy
tri va viéc xr ly cac chi tiét y té ca nhan
cling nhu cac thong tin khac luon dugc
bao dam.

T6i c6 quyén dugc gop y vé van dé cham
soc va dugc gidi dap vé nhiing ban tam
cGia minh.

Toi c6 thé gop y hodc khiéu nai vé viéc
cham séc va yéu cau viéc xir ly mot cach
dung dén va nhanh chéng nhimng ban
tam cua toi.




